Allgemeine Geschaftsbedingungen der AST GmbH, D-89134 Blaustein
flr Seminare

Mit der Anmeldung zu einem Seminar sagt der Teilnehmer / die Teilnehmerin die Teilnahme
verbindlich zu. Bei begrenzter Teilnehmerzahl werden die Anmeldungen in der Reihenfolge
des Eingangs bericksichtigt. Der Anspruch auf Teilnahme entsteht erst nach schriftlicher
Bestatigung und Bezahlung der Rechnung.

Der Zahlungsanspruch entsteht mit Erhalt der Rechnung. Die Rechnung ist gleichzeitig die
Buchungsbestatigung. Sie ist nach Erhalt sofort zur Zahlung féllig. Lernmittel, Tests und
Prifungen sind im Preis enthalten, falls nichts anders angegeben.

Die Anmeldung kann bis spatestens vierzehn Tage vor Beginn des Seminars schriftlich
widerrufen werden. Entscheidend dabei ist der Eingang der Abmeldung bei uns.
Dozentenwechsel sowie Anderungen in Veranstaltungsablauf berechtigen den Teilnehmer /
die Teilnehmerin nicht zum Rucktritt vom Vertrag oder zur Minderung des Entgelts.

Kann der Teilnehmer / die Teilnehmerin aus wichtigem Grund nicht am Seminar teilnehmen
oder erfolgt die schriftliche Abmeldung bis vierzehn Tage vor Beginn, so werden 25% des
jeweiligen Entgelts fir die konkrete Veranstaltung als Bearbeitungsgebihr in Rechnung
gestellt.

Bei verspéateter Abmeldung, bei vorzeitigem Abbruch oder bei Unterbrechung der Teilnahme
sind die vollen in Rechnung gestellten Geblhren zu bezahlen. Nur bei Vorliegen eines
wichtigen Grundes kann kulanterweise eine anteilige Rickerstattung erfolgen.

Wir behalten uns Termindnderungen, Absagen wegen zu geringer Teilnehmerzahl, Absagen
wegen Ausfall des Dozenten oder aus anderen Griinden vor.

Schadensersatzanspriiche jeglicher Art gegenliber uns sind ausgeschlossen, sofern sie nicht
grob fahrlassig oder vorsatzlich verursacht sind. Wir haften nicht fir Beschadigung, Verlust
oder Diebstahl mitgebrachter Gegenstande oder Kraftfahrzeuge.

Der Teilnehmer / die Teilnehmerin erklart sich damit einverstanden, dass persénliche und
geschéftliche Daten zur Vertragsabwicklung und zur weiteren Information Uber unser
Programmangebot gespeichert werden.



